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R0

, QL LR 2 SHUDWYLW 7 UDVP LVVLRQH RUGLQL

f $ ] )DUP DFHXWFKH « « « « « « « o« o« 4 XRW 0 HUFDW

f $ ] " LVMWILE X ] LRQH « « « « « « « « « 4 XRW 0 HUFDW
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. UNA COMUNITA’ OPERATIVA “B 2 B" DOVE
CONFRONTARSI, TROVARE SOLUZIONI SINERGICHE,
SVILUPPARE PROGETTI DI RECIPROCO INTERESSE,

RICERCARE PROATTIVITA'CON 78 7 7, GLI
ATTORI DELLA SUPPLY CHAIN FARMACEUTICA,

(VWY $ UHH 9 DVWHW $ 6/ H$2 FRP SUHVH

ATTRAVERSO LO SCAMBIO
DI DOCUMENTI E INFORMAZIONI PER VIA TELEMATCA

2%(77 92 O0 ,*/.,25%$5¢( 0 /,9(/ /2 * ,6(59,=,2
\,

— ||

L] ﬂl[lﬂ ||||| K.

5, 855 ( ,&267,"' ,* (67,21

\ Z ZZ FRQVRU LRGDIQH FRP

Dr. Rodolfo Caloni
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Fonte Politecnico Ml -Osservatorio B2B
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5,6 8 /7 8% 7

RFXP HQWL 5 HDQO] ] DWL P D LQ "6 WDQG %\ p

’

® %2 //$ ., 63( ,=,21 ( contiene i dati inerenti , n°colli e inf. colli misti

® %2 /7% 5,(3,/2*%$7,9% raggruppa piu consegne da parte dello st esso Deposit ario

< ®1 27 ,),&%$ 5,&(9,0 (172 riportainformazioni sudatae oradiricevimento merci, vettore e

0 (5& qualita del trasporto (es. )
1 27,),&% &2 1752 /]2 riportadata e oradel controllo, stato degli articoli
0 (5&( &2 16 (*1$7% ricevuti ed eventuali dif ferenze quant it at ive
Bergamo 02.10.2008 Dr. Rodolfo Caloni 9
WWW.CONSORZIODAFNE.COM

Consigliere Delegato Consorzio DAFNE



,0& RQVRU]J LR ' $ ) 1 (

Lo scambio di documenti per via Telematica

“ consuntivo anno 2007
EEiEE EEE E e — , m—-
H[N[E|SEIEE 5| g 55!5S |55 | EE L_
$=,(1" % )$ 50 $&(87,¢&8% v, ,1 (50 (" ,2

c.a. 1.200.000 di ordini
oltre 20.000.000 di righe prodott
c.a. 85.000 fatture

i MU 1 1T
” —

$6/ $2 )$50 $&,%$ 2 VSHG (326,72

Dr. Rodolfo Caloni
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, 1 XRYL3 URJ HWMWL

/| RJLVWFD & RODERUDWYD

« Standard di codifica/identificazione degli “elementi fisici” attraverso
I'applicazione di etichette con un layout condiviso e "normalizzato"
per consentire una piu facile, immediata e omogenea decodifica
delle informazioni riportate nei pallet e nei colli con strumenti di
lettura automatica (lettori di barcode)

e “Sincronizzazione” invio ordini con normalizzazione/ottimizzazione
della picking, della spedizione, del trasporto e della consegna

« Realizzati nuovi documenti in versione EDI e Easy (prebolla e blocco
ordine che, aggiungendosi a bolla e bordero, completeranno e
faciliteranno anche il tracking dell’ordine)

2 E LHWALY R RSHUDWYLW SLORW P LQLILOAHUH GD QRYHP E UH

Dr. Rodolfo Caloni 11
Bergamo 02.10.2008 Consigliere Delegato Consorzio DAFNE
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1 XRYL3 URJ HWAWL

% XRQL$ FTXLVW WHOHP DWFLSHUSURGRW\L 7 DEHODUL6 WKSHIDFHOQW

*UXSSR GLOYRUR ' DIQH $ VVRUDP

3! 0 , % XRQLS$ FTXLVW & XP XOOWYL GHL SURGRW\W 7 DEHOD UL"

Buono Acquisto composto da 4 copie cartacee:

s FT xLudow compilae

1 copia trattiene

3 copie invia al Cedente  «srviwur = s1 s xoue o
& HG HQ W compilae

1 copia trattiene
1 copia ritorna all’acquirente
1 copia invia al Min.Sal. Uff. Stup.

DO SUHVHQW] LRQH GHO3 URJHWW DOGU 3 HWLFFLRQH + ' LUHWAR UH 8 IILFLR & HQ WD CH

6 WWSHIDFHQW. 0 LQ 6 DO 2 . DOD FRP SOHiW LQIRUP DW]]D]LRQH FRQ HOP LQD]LRQH DQFKH
IQYLR j FRSLD FDUWFHD DO LQ 6 DO VH UHDQ] ] DW EDQFD GDW SRUWMO ' DIQH LGRQHR SHU
FRQVHUYD] LRQH DQQL H FRQVXOM]LRQH GD SDUW 0 LQ 6 DO LQL LR IDVH SLORW GD

Dr. Rodolfo Caloni 12
Consigliere Delegato Consorzio DAFNE

Bergamo 02.10.2008
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, 1 XRYL3 URJ HWWL

) DWAX UD ( CHWWURQLFD ) OXVVL) LQDQ] LDUL

7DYRO®R GLOYRUR FRQ $ & %, & % ,
verificata compatibilita tracciati EDI/Easy Dafne con tracciati ACBI
(testata fattura adeguata a standard internazionali)
individuati elementi per la valutazione dell’architettura del modello
operativo piu consono all’'operativita del sistema

3 DUWMHFLSD]LRQH DOOMT2 66 (59%$725.,2 % % GHOD 6 FKRRORI 0 DQDJHP HQW

GHO 3 ROWFQLFR GLO LODQR
analizzato I'impatto del ciclo dell'ordine e della fatturazione elettronica
in termini di capacita di creazione del valore (non conformita-saving) sui tre
principali attori (Produttore-Depositario-Cliente) della filiera farmacetica

9 DXW]LRQH GHIJ O VFHQDUL VHOMH]LRQH H VFHOMD GHL3 URYLGHU HQWR 2 WWR E UH

2 E LHWALY R RSHUDWYLW 3IDVH SLORW  GD * HQQDLR

in sviluppo le altre importanti fasi correlate alla fattura elettronica
(note credito, riconciliazione automatica nei sistemi di pagamento/incasso,
bonifico XML a iniziativa del beneficiario, archiviazione sostitutiva, ecc.)

Dr. Rodolfo Caloni

Bergamo 02.10.2008 Consigliere Delegato Consorzio DAFNE 13
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INTERNET

P —
PROGETTO OSPEDAL

Bergamo 02.10.2008 Dr. Rodolfo Caloni
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/I H $ ] LHQGH ) DUP DFHXWFKH FKH KDQQR JLj GDW

OD ORUR DGHVLRQH DOSURJHWW 3' DIQH 2 VS HGDOL’

AMGEN @ Dompé
AstraZeneca/ﬂi'

ITALILA

6 LP HVD

rappresentano una quota di mercato superiore al 65%

Dr. Rodolfo Caloni
WWW.CONSORZIODAENE.COM Bergamo 02.10.2008 Consigliere Delehato Consorzio DAFNE



,/ 3 URJHWW 3' DIQH 2 VS HGDOL"

& RLQYRQ LP HQW $ GHVLRQ,

& RQGLYLVR

LO3URJHWWR H VRWWRVFULWWR XQ mOTOC()LLO D' I NTESA

Wub 2 ) $ 50 ,1 ' 8675

,$ 2 )% 5( 2 ),$862 2 6,)2

5 RP D

S URWRFROLGL,QWHVD R DFFRUGLWD & RQVRU] LR '

$ )1 ( H

& 5 HJ LRQH ) 9 * 0 LODQR * LXJ QR

5 HIJLRQH 7 RVFDP D SURJHWWR 6 LULXV ( VWY ) LUHQ]H $ S ULH
$ 36 6 SURYLQFLD DXWQRP D 7UHQW 7UHQW / XJ QR

6 R5 H6 D 5 HJ LRQH & DP SDQLD 1DSRQA / XJOR

6 RWWRVFULWWL $ FFRUGL & RQWUD WWXD Q. WUD

LO & RQVRU] LR ' DI QH H CH SULQFLSDOQ

6 RI WZ DUH + RXVH JL RSHUDWLYH F R (vwbDyY $ UHH 9 DVWH $ 6 / H $ 2

6 RWIVFUMWL DFFRUGLFRQ & RGLIDH )DUP DGDW SHUGVSRQLELOW FRGLILFD DQFKH SHU
SURGRWAL QRQ $ ,&

DXWP HGLFD]LRQH SDUDIDUP DFR HOHWWRP HGLFDOQ GHYLFH HFF

Bergamo 02.10.2008 " U 5 RGRAR & DORQ L
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,O3 URJHWWR ' DIQH 2 VSHGDOQ'

9¢17¢$**  HG 2 3325781 ,7%$ fSHUOM $ ]LHQGH ) DUP DFHXWFKH

Eliminazione Data Entry manuale con riduzione Errori

Tempi di gestione/evasione ordine piu rapidi e piu
Informazioni con conseguente miglior Livello di Servizio

Con Dafne un unico sistema per laricezione ordini
nell’ ambiente aziendale (da Ospedali e Grossisti)

Fattura Elettronica e Flussi Finanziari

Archiviazione sostitutiva, riduzione carta ed occupazione
spazi, piu facile e veloce ricerca del documenti

@@@@@

@ Automatismo nei sistemi di riconciliazione e incasso

Azione di saving e recupero di efficienza gestionale nei

@ vari processi/strutture aziendali (Commerciale, Logistico,
Produttivo, Amministrativo, Finanziario, ecc.)

Bergamo 02.10.2008 Dr. Rodolfo Caloni
Consigliere Delegato Consorzio DAFNE 19
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,/ 3 URJHWW 3' DIQH 2 VS HGDOL’

9 ¢ 1 7% * * , HG 2 332 5 781 ,7%9SHU (67%9 $ 9 DVW $6/ HS$ 2

@ Riduzione errori e semplificazioni nella preparazione e formalizzazione
dell’ ordine con Risparmio tempo per invio automatico e standardizzazione
del flusso informativo da e verso le Aziende Pharma (> 65 % M.S))

@ Migliore livello di servizio daparte delle Aziende Pharma wie s& s nvwraon He
HYDVLRQH RUGLQH TXDOW GHOWDVSRUW H GHOD FRQVHJ QD emiglioregestione
approvvigionamenti e scorte da parte della Farmacia con Ricezione in anticipo
sullafornituradelabollain formato elettl’oniCO, YHULILFD H UHJ LVMWUD] LRQH

DXWP DWFD GLTXDQWW Q ORWAR G VFDGHQ]D 5 LGX]LRQH GHO®5 LVN 0 DQDJHP HQW

Ricezione ddlla Fattura Elettronica, Automatismi nel sistemi di controllo,
riconciliazione e pagamento, Archiviazione sostitutiva (+ spazi e - tempo ricercadoc.)

@ Azione di Saving e recupero di efficienza gestionale alivello di Farmacia e di
Amministrazione

Costi nulli di implementazione e di trasmissione dati con opportunita di
proattiva collaborazione tra Strutture Pubbliche ed Aziende Pharma per lo
Sviluppo del Progetto e laricercadi ulteriori e reciproci Vantaggi

Bergamo 02.10.2008 Dr. Rodolfo Caloni
Consigliere Delegato Consorzio DAFNE 20
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6 FKRRORI 0O DQDJHP HQW 3 RAOWFQLFR 0 LODQR =
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Osservatorio B2b

Lo scopo delfanalisi: cosa e stato misurato

S e misurato il rrvwe cHosurenvvr, dalla creazione degli ordini alla
archiviazione degli estratti conto. Sono state considerate le prospettive
dei wun oww uL SULQFLS DO, includendo i costi occulti delle QRQ FRQIRUP LW

| Evoniter SONO MISUrat! COMEe uicx] LIRQH GHOFRVWR GL S URFHVVR espress
In »/ ciclo (oppure ./ ordine, »/ fattura)
) RUQ LWR UH
$ WALY LW F R Q V LG HUD WH
ol 7UDVIHULP HQW GL
GDW GRFXP HQW UHMWYLDO \
FLFOR GHOORUGLQH I
% 6 LV P D
3 URFHVVDP HQW GHOGOH %DQFD LR
LQIRUP D] LRQLH JHVWRQH GHL
GRFXP HQWDVVRFLDW DOFLFCR
u G HOOIR UG LQ H
& S R $ UFKLYLD] LRQH
R UG Lt VWD WA FR QW
| ,
& OLH Q WH ‘
Fonte: 2 vvhuyowr ur ) DWAX UD] LRQH ( CHWAURQLFD H ' HP DWHULDA] ] D] LRQH
6 FKRRORI 0 DQDJHP HOWGHO3 RAWFQLER GLo Loor (WWW.0SServatori.net) 22
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Osservatorio B2b
La valutazione deibenefici: stima assoluta

, FRVWL GHOFLFOR GHOO RUGLQH

Yo F LF OR

= ~ a5
N
N
S
= N
N\
N
- N
* N
\ %( 1 ( ) ’&1
_ N
N
N\
N\

= N\

NV

1 1 1
7 UDGL] LRQDOH ,QWH UP HGLR ,QWH J UDWR
Fonte: 2 vvhuyowr ur ) DWAX UD] LRQH ( CHWAURQLFD H ' HP DWHULDA] ] D] LRQH

6 FKRRORI 0 DQDJHP HOWGHO3 RAWFQLER GLo Loor (WWW.0SServatori.net)
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Osservatorio B2b
La valutazione deibenefici: ripartizione per attore

() & OLH Q WH

. ' HS RV LW ULR

Y F LF OR
D3URG><VW\RUH

%(1(),&,
N
___

- \
N\ v
N\
= -~
— — s-
~ -~ I
| | |
7 UDGL] LRQDOH ,QWH UP HGLR ,QWH J UDWR
Fonte: 2 vvuuyowe ur ) DWAX UD] LRQH ( CHWAUR QLFD H ' HP DWHULDQ] ] D] LRQH
6 FKRRORI O DQDJHP HQWGHO3 RAWFQLFR GLo Loor (WWW.0SServatori.net) 24
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Osservatorio B2b
La valutazione deibenefici: ciclo ideale e non conformita

. 1 RQ FRQIRUP LW

. & LFR LGHD M
Yo F LF OR

| .
- %( 1 ( ) ,&’
- \ \
N\
\ v
NN
~
7 UDGL] LRQD™H ,QWH UP HGLR ,QWHJ UDWR
Fonte: 2 vvuuyowe ur ) DWAX UD] LRQH ( CHWAUR QLFD H ' HP DWHULDQ] ] D] LRQH
6 FKRRORI O DQDJHP HQWGHO3 RAWFQLFR GLo Loor (WWW.0SServatori.net) 25
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& RQFOKVLRQL

Lo scambio di inf ormazioni per viatelematica e la dematerializzazione

dei documenti permette di
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& RQFOXVLRQL

,OMDYRUR VHQ] D GHP DWULDQA] ] D] LRQH GHLGRFXP HQW

) 5 RGRA R &DRQL

Bergam002102008 & RQVLI AHUH ' HHJDWR & RQVRU]J LR ' $ ) 1 (
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& RQFOXVLROQL

& RQ OILQQRYD]LRQH GHLSURFHVVLH GO GHP DWULDQ] ] D] LRQH GHLGRFXP HQW

SL HIILFLIHQ] D P HQR FRVW P LJORUVHUYL LR SL+ VSD]L P HQR FDUW H« SL+ DCEHUL

) 5 RGRAO R &DXRQL

Bergamooz 102008 & RQVLWI AHUH ' HOHJDWR &RQVRU] LR ' $ ) 1 (
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